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Îáùåñòâî ñ îãðàíè÷åííîé îòâåòñòâåííîñòüþ «Ìàñòåð-Ðåìîíò», â ëèöå äèðåêòîðà 
Êîìàðîâà Åãîðà Ñåðãååâè÷à, äåéñòâóþùåãî íà îñíîâàíèè Óñòàâà, èìåíóåìîå â 
äàëüíåéøåì «Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ», ñ îäíîé ñòîðîíû è
ñîáñòâåííèêè ïîìåùåíèé â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå ïî àäðåñó: ã.Ïåòðîçàâîäñê, 

äîì ¹ ____ ïî óë.______________________ (äàëåå – Ìíîãîêâàðòèðíûé äîì), 
èìåíóåìûå â äàëüíåéøåì «Ñîáñòâåííèêè», à êàæäûé ñîáñòâåííèê â îòäåëüíîñòè, 
èìåíóåìûé «Ñîáñòâåííèê»,
âìåñòå â äàëüíåéøåì èìåíóåìûå «Ñòîðîíû», çàêëþ÷èëè íàñòîÿùèé Äîãîâîð î 
íèæåñëåäóþùåì.

1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ

1.1. Íàñòîÿùèé Äîãîâîð çàêëþ÷åí íà îñíîâàíèè Ðåøåíèÿ îáùåãî ñîáðàíèÿ 
Ñîáñòâåííèêîâ ïîìåùåíèé â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå.
1.2. Ïðåäìåòîì Äîãîâîðà ÿâëÿåòñÿ îñóùåñòâëåíèå Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèåé ïî 
çàäàíèþ Ñîáñòâåííèêîâ â òå÷åíèå ñîãëàñîâàííîãî ñðîêà ôóíêöèé ïî óïðàâëåíèþ 
Ìíîãîêâàðòèðíûì äîìîì, â òîì ÷èñëå:
?ïî ïðåäîñòàâëåíèþ óñëóã è âûïîëíåíèÿ ðàáîò ïî íàäëåæàùåìó ñîäåðæàíèþ è 
ðåìîíòó îáùåãî èìóùåñòâà; 
?ïî ïðåäîñòàâëåíèþ êîììóíàëüíûõ óñëóã,
?à òàêæå îñóùåñòâëÿòü èíóþ, íàïðàâëåííóþ íà äîñòèæåíèå öåëåé óïðàâëåíèÿ 
Ìíîãîêâàðòèðíûì äîìîì, äåÿòåëüíîñòü.
1.3. Ñîñòàâ Îáùåãî èìóùåñòâà Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà, â îòíîøåíèè êîòîðîãî áóäåò 
îñóùåñòâëÿòüñÿ óïðàâëåíèå, îïðåäåëåí â Ïðèëîæåíèè ¹ 3 ê íàñòîÿùåìó äîãîâîðó, 
êîòîðîå ìîæåò áûòü èçìåíåíî ïî ðåøåíèþ îáùåãî ñîáðàíèÿ ñîáñòâåííèêîâ â ïîðÿäêå, 
ïðåäóñìîòðåííîì æèëèùíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì.
1.4. Ó÷àñòèå Ñîáñòâåííèêîâ â íàñòîÿùåì äîãîâîðå îáóñëàâëèâàåòñÿ ðåàëèçàöèåé èìè 
îáÿçàííîñòåé ïî íåñåíèþ áðåìåíè:
?ñîäåðæàíèÿ, ïðèíàäëåæàùèõ èì íà ïðàâå ñîáñòâåííîñòè ïîìåùåíèé â 
Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå (ñò.210 ÃÊ ÐÔ, ñò.30 ÆÊ ÐÔ);
?ïî ñîäåðæàíèþ îáùåãî èìóùåñòâà Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà (ñò.ñò.39, 158 ÆÊ ÐÔ), â 
òîì ÷èñëå ðàñõîäîâ ïî êàïèòàëüíîìó ðåìîíòó, â ïîðÿäêå, íà óñëîâèÿõ è â ðàçìåðàõ, 
îïðåäåëÿåìûõ íàñòîÿùèì äîãîâîðîì è äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.
1.5. Õàðàêòåðèñòèêà è ñîñòîÿíèå Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà, íàõîäÿùåãîñÿ â íåì 
èíæåíåðíîãî îáîðóäîâàíèÿ è èíæåíåðíûõ ñèñòåì ñîäåðæèòñÿ â òåõíè÷åñêîì ïàñïîðòå 
Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà, êàäàñòðîâîì ïëàíå çåìåëüíîãî ó÷àñòêà (ïðè íàëè÷èè),  à òàêæå â 
àêòå òåõíè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà.
1.6. Ïðåäîñòàâëåíèå Ñîáñòâåííèêàì êîììóíàëüíûõ óñëóã îñóùåñòâëÿåòñÿ â ïîðÿäêå, 
îïðåäåëåííîì ðàçäåëîì 5 íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà.
1.7. Ïåðå÷åíü ñîñòàâà ðàáîò ïî ñîäåðæàíèþ, óïðàâëåíèþ è òåêóùåìó ðåìîíòó îáùåãî 
èìóùåñòâà â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå îïðåäåëåí Ïðèëîæåíèåì ¹ 4 ê íàñòîÿùåìó 

Äîãîâîðó. Óêàçàííûé ïåðå÷åíü óñòàíàâëèâàåòñÿ ñðîêîì íà îäèí êàëåíäàðíûé ãîä.
1.8. Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ âåäåò ó÷åò, íà÷èñëåíèå, ñáîð è àêêóìóëèðîâàíèå 
ñðåäñòâ, îïëà÷èâàåìûõ Ñîáñòâåííèêàìè ïî íàñòîÿùåìó äîãîâîðó, ñàìîñòîÿòåëüíî èëè ñ 
ïîìîùüþ òðåòüèõ ëèö, èñïîëüçóÿ äàííûå, ïîëó÷åííûå ïî íàñòîÿùåìó äîãîâîðó. 
Ñîáñòâåííèê äàåò ñîãëàñèå íà îáðàáîòêó åãî ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ Óïðàâëÿþùåé 
îðãàíèçàöèåé èëè åå àãåíòîì äëÿ öåëåé èñïîëíåíèÿ íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà.
1.9. Ñîáñòâåííèêè ïåðåäàþò Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ïðàâî ñàìîñòîÿòåëüíî 
ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ î çàêëþ÷åíèè îò ñâîåãî èìåíè è â ïîëüçó Ñîáñòâåííèêîâ äîãîâîðîâ 
íà èñïîëüçîâàíèå òðåòüèìè ëèöàìè îáùåãî èìóùåñòâà â ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå, â 
ïðåäåëàõ, íå íàðóøàþùèõ ïðàâ è îáÿçàííîñòåé êàæäîãî Ñîáñòâåííèêà â îòíîøåíèè 
ýòîãî èìóùåñòâà. 
1.10. Ñîáñòâåííèêè ïåðåäàþò Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ïðàâî ñîãëàñîâàíèÿ 
òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé ðàçìåùåíèÿ îòäåëüíûìè ñîáñòâåííèêàìè èëè òðåòüèìè ëèöàìè íà 
êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåíòàõ Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà ñåòåé èëè îáîðóäîâàíèÿ êàáåëüíîãî 
òåëåâèäåíèÿ, èíäèâèäóàëüíûõ è êîëëåêòèâíûõ àíòåíí è ïðî÷èõ èíæåíåðíûõ ñåòåé è 
îáîðóäîâàíèÿ, íå ïðåäóñìîòðåííûõ ïðîåêòîì çäàíèÿ, åñëè ýòî íå ïðîòèâîðå÷èò 
óñòàíîâëåííûì ïðàâèëàì è íîðìàì è èíòåðåñàì Ñîáñòâåííèêîâ. 
1.11. Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííîé íà îáåñïå÷åíèå ñîõðàííîñòè è 
íàäëåæàùåãî ñîäåðæàíèÿ îáùåãî èìóùåñòâà Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà è ïðèäîìîâîé 
òåððèòîðèè, êîíòðîëÿ íàä êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã ïî íàñòîÿùåìó äîãîâîðó, à 
òàêæå äëÿ ðåøåíèÿ âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ èñïîëíåíèåì íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà, íå 
îòíîñÿùèõñÿ ê êîìïåòåíöèè îáùåãî ñîáðàíèÿ ñîáñòâåííèêîâ, Óïðàâëÿþùàÿ 
îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâóåò ñ Ñîâåòîì äîìà èëè Óïîëíîìî÷åííûì ïî äîìó, 
èçáðàííûì íà îáùåì ñîáðàíèè ñîáñòâåííèêîâ ïîìåùåíèé â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå. 

 
2. Ïðàâà è îáÿçàííîñòè Ñòîðîí

Ïðàâà è îáÿçàííîñòè Ñîáñòâåííèêîâ:
2.1. Ñîáñòâåííèêè èìåþò ïðàâî:
2.1.1.íà ñâîåâðåìåííîå è êà÷åñòâåííîå ïîëó÷åíèå óñëóã â ñîîòâåòñòâèè ñ óñëîâèÿìè 
íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà, à òàêæå óñòàíîâëåííûìè ñòàíäàðòàìè;
2.1.2.íà óñòðàíåíèå âûÿâëåííûõ íåäîñòàòêîâ â ïðåäîñòàâëåíèè óñëóã;
2.1.3.îñóùåñòâëÿòü êîíòðîëü íàä äåÿòåëüíîñòüþ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ïî 
âûïîëíåíèþ ïðèíÿòûõ íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâ, ïðåäóñìîòðåííûõ íàñòîÿùèì äîãîâîðîì;
2.1.4.íà ïîëó÷åíèå äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã è ðàáîò, íå ïðåäóñìîòðåííûõ íàñòîÿùèì 
äîãîâîðîì, çà îòäåëüíóþ ïëàòó, î ÷åì ìîæåò áûòü íàïðàâëåíî ñîîòâåòñòâóþùåå 
ïðåäëîæåíèå â Óïðàâëÿþùóþ îðãàíèçàöèþ;
2.1.5.íà ïîëó÷åíèå ó Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ñâåäåíèé, îòíîñèòåëüíî ïîðÿäêà è 
ðàçìåðà îïëàòû óñëóã ïî íàñòîÿùåìó Äîãîâîðó;
2.1.6.ïðè îáíàðóæåíèè íåäîñòàòêîâ âûïîëíåííîé ðàáîòû (îêàçàííîé óñëóãè) ïî 
ñîäåðæàíèþ è ðåìîíòó îáùåãî èìóùåñòâà òðåáîâàòü ëèáî áåçâîçìåçäíîãî óñòðàíåíèÿ 
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äîñòîâåðíîñòè ïðåäñòàâëåííûõ Ñîáñòâåííèêîì ñâåäåíèé î ïîêàçàíèÿõ ïðîáîðîâ ó÷åòà, 
ïðîâåðêå ñîñòîÿíèÿ Èíäèâèäóàëüíûõ ïðèáîðîâ ó÷åòà, à òàêæå äëÿ ïðîâåðêè óñòðàíåíèÿ 
íåäîñòàòêîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã è âûïîëíåíèÿ íåîáõîäèìûõ 
ðåìîíòíûõ ðàáîò – ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè, è ëèêâèäàöèè àâàðèé – â ëþáîå âðåìÿ;
2.2.4.ïðè îáíàðóæåíèè íåèñïðàâíîñòåé, ïîæàðà è àâàðèé â âíóòðèêâàðòèðíîì 
îáîðóäîâàíèè, âíóòðèäîìîâûõ èíæåíåðíûõ ñèñòåìàõ íåìåäëåííî ñîîáùàòü î íèõ â 
àâàðèéíóþ èëè äèñïåò÷åðñêóþ ñëóæáó Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè; 
2.2.5.â òå÷åíèå 30 (òðèäöàòè) êàëåíäàðíûõ äíåé ñî äíÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî óâåäîìëåíèÿ 
Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ íà îáùåì ñîáðàíèè ñîáñòâåííèêîâ ïî 
âîïðîñàì:
?èçìåíåíèÿ ïî ïðåäëîæåíèþ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ðàçìåðà ïëàòû çà 
ñîäåðæàíèå, óïðàâëåíèå, òåêóùèé è êàïèòàëüíûé ðåìîíò îáùåãî èìóùåñòâà;
?óòâåðæäåíèÿ èëè èçìåíåíèÿ ïî ïðåäëîæåíèþ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ïåðå÷íÿ 
ðàáîò ïî ñîäåðæàíèþ, óïðàâëåíèþ è òåêóùåìó ðåìîíòó îáùåãî èìóùåñòâà; 
Óâåäîìëåíèå äîâîäèòñÿ äî Ñîáñòâåííèêîâ ïóòåì ðàçìåùåíèÿ íà äîñêå îáúÿâëåíèÿ, à â 
ñëó÷àå åå îòñóòñòâèÿ - íà ïëîùàäêå ïåðâîãî ýòàæà êàæäîãî ïîäúåçäà;
2.2.6.â ñëó÷àå, åñëè ñîáñòâåííèêàìè íà èõ îáùåì ñîáðàíèè íå áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå î 
âêëþ÷åíèè â Ïåðå÷åíü ðàáîò è óñëóã êàêîãî-ëèáî âèäà ïðåäëîæåííûõ Óïðàâëÿþùåé 
îðãàíèçàöèåé ðàáîò, à â ïîñëåäóþùåì íàäçîðíûé îðãàí âëàñòè âûäàë ïðåäïèñàíèå î 
âûïîëíåíèè òàêèõ ðàáîò, Ñîáñòâåííèê îáÿçàí âîçìåñòèòü Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè 
ñòîèìîñòü âûïîëíåííûõ ðàáîò ñîðàçìåðíî åãî äîëå â ïðàâå îáùåé ñîáñòâåííîñòè;
2.2.7.åæåãîäíî ê íà÷àëó îòîïèòåëüíîãî ñåçîíà çà ñâîé ñ÷åò ïðîèçâîäèòü óòåïëåíèå 
âõîäíûõ äâåðåé, îêîííûõ è áàëêîííûõ çàïîëíåíèé, çàìåíó ðàçáèòûõ îêîííûõ ñòåêîë, 
óñòàíîâêó óïëîòíÿþùèõ ïðîêëàäîê â ïðèòâîðàõ îêîííûõ è äâåðíûõ ïðîåìîâ, è ò.ä. Â 
ñëó÷àå íåâûïîëíåíèÿ Ñîáñòâåííèêîì óñëîâèé, îãîâîðåííûõ â äàííîì ïóíêòå, 
Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà íå îáåñïå÷åíèå òåìïåðàòóðíîãî 
ðåæèìà â Ïîìåùåíèè Ñîáñòâåííèêà;
2.2.8.ñîáëþäàòü ïðàâèëà ïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè;
2.2.9.ñîáëþäàòü Ïðàâèëà áëàãîóñòðîéñòâà, óòâåðæäåííûå â ã.Ïåòðîçàâîäñêå, â òîì 
÷èñëå ïàðêîâàòü òðàíñïîðòíîå ñðåäñòâî èñêëþ÷èòåëüíî â ñïåöèàëüíî îòâåäåííûõ äëÿ 
ýòèõ öåëåé ìåñòàõ;
2.2.10. ïðè íàëè÷èè îòäåëüíîãî âõîäà â çàíèìàåìîå Ïîìåùåíèå Ñîáñòâåííèê, ëèáî 
ëèöî, ïîëüçóþùååñÿ ïîìåùåíèåì Ñîáñòâåííèêà, îáåñïå÷èâàåò ñîäåðæàíèå â ÷èñòîòå è 
ïîðÿäêå òåððèòîðèþ íå ìåíåå 5 ìåòðîâ ïðèëåãàþùåé ê ïîìåùåíèþ òåððèòîðèè, à òàêæå 
îðãàíèçîâàòü ñáîð è âûâîç îòõîäîâ,  îáðàçóþùèõñÿ â ðåçóëüòàòå ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé 
äåÿòåëüíîñòè. Ãðàíèöû îòâåòñòâåííîñòè ïî óáîðêå ïðèëåãàþùåé òåððèòîðèè 
ñîãëàñîâûâàþòñÿ ñ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèåé. Ó îòäåëüíûõ âõîäîâ â çàíèìàåìîå 
ïîìåùåíèå Ñîáñòâåííèê ëèáî ëèöî, ïîëüçóþùååñÿ ïîìåùåíèåì Ñîáñòâåííèêà îáÿçàí 
óñòàíàâëèâàòü ìóñîðîñáîðíèêè è ñîäåðæàòü èõ
2.2.11. ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ íà ñâîèõ îáùèõ ñîáðàíèÿõ ðåøåíèÿ î ïîðÿäêå âîçìåùåíèÿ 
ðàñõîäîâ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè, ïðîèçâåäåííûõ ñâåðõ ñóììû ðàñõîäîâ, 
ïðåäóñìîòðåííûõ íà âûïîëíåíèå ðàáîò ïî íàñòîÿùåìó äîãîâîðó;

íåäîñòàòêîâ âûïîëíåííîé ðàáîòû (îêàçàííîé óñëóãè) èëè âîçìåùåíèÿ ïîíåñåííûõ 
ðàñõîäîâ ïî óñòðàíåíèþ ýòèõ íåäîñòàòêîâ ñâîèìè ñèëàìè èëè òðåòüèìè ëèöàìè íà 
îñíîâàíèè ðåøåíèÿ îáùåãî ñîáðàíèÿ ñîáñòâåííèêîâ Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà; 
2.1.7.òðåáîâàòü îò Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ïîëíîãî âîçìåùåíèÿ óáûòêîâ, 
ïðè÷èíåííûõ â ñâÿçè ñ íåäîñòàòêàìè âûïîëíåííîé ðàáîòû (îêàçàííîé óñëóãè), 
çàôèêñèðîâàííûìè ñîîòâåòñòâóþùèì àêòîì;
2.1.8. îáðàùàòüñÿ ñ æàëîáàìè íà äåéñòâèÿ èëè áåçäåéñòâèå Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè 
â ñîîòâåòñòâóþùèå ñàìîðåãóëèðóåìûå îðãàíèçàöèè, ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû, 
îòâåòñòâåííûå çà êîíòðîëü â ñôåðå æèëèùíîé ïîëèòèêè;
2.1.9. òðåáîâàòü îò Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè îò÷åò î âûïîëíåíèè Äîãîâîðà, â 
óñòàíîâëåííîì çàêîíîì ïîðÿäêå è â ñîîòâåòñòâèè ñ óñëîâèÿìè íàñòîÿùåãî äîãîâîðà; 
2.1.10. ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèåé è ðåñóðñîñíàáæàþùåé 
îðãàíèçàöèåé, ïðè íàëè÷èè òåõíè÷åñêîé âîçìîæíîñòè îòêàçàòüñÿ îò ïðåäîñòàâëåíèÿ 
îòäåëüíûõ âèäîâ êîììóíàëüíûõ óñëóã. Ïðè ïîëó÷åíèè ñîãëàñîâàíèÿ, îòêëþ÷åíèå è 
ïîäêëþ÷åíèå èíæåíåðíûõ ñåòåé ïðîèçâîäèòñÿ çà ñ÷åò Ñîáñòâåííèêîâ (ëèáî 
ñîîòâåòñòâóþùåãî Ñîáñòâåííèêà) ñ ñîñòàâëåíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî àêòà â 
ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì;
2.1.11. ó÷àñòâîâàòü â îáñëåäîâàíèè òåõíè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ îáùåãî èìóùåñòâà 
Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà;
2.1.12. ïîëüçîâàòüñÿ äðóãèìè ïðàâàìè, ïðåäóñìîòðåííûìè äåéñòâóþùèì 
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.
2.1.13. Äîñðî÷íî ðàñòîðãíóòü íàñòîÿùèé äîãîâîð ïî ðåøåíèþ îáùåãî ñîáðàíèÿ 
ñîáñòâåííèêîâ ïîìåùåíèé â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå ïî îñíîâàíèÿì, ïðåäóñìîòðåííûì 
äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì. Â ñëó÷àå, åñëè Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîèçâåëà 
â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå ðåìîíò îáùåãî èìóùåñòâà ñ ïðåäîñòàâëåíèåì ñîáñòâåííèêàì 
ðàññðî÷êè îïëàòû çà ïðîèçâåäåííûé ðåìîíò, à Ñîáñòâåííèêè íà ìîìåíò ðàñòîðæåíèÿ 
äîãîâîðà íå ïîãàñèëè çàäîëæåííîñòü ïî îïëàòå ïðîèçâåäåííîãî ðåìîíòà, òî ïðè 
äîñðî÷íîì ðàñòîðæåíèè íàñòîÿùåãî äîãîâîðà Ñîáñòâåííèêè îáÿçàíû ïîãàñèòü 
èìåþùóþñÿ çàäîëæåííîñòü â òå÷åíèå äåñÿòè äíåé ñ ìîìåíòà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î 
ðàñòîðæåíèè äîãîâîðà ñ óïëàòîé ïðîöåíòîâ çà ïîëüçîâàíèå ÷óæèìè äåíåæíûìè 
ñðåäñòâàìè çà âåñü ïåðèîä èõ èñïîëüçîâàíèÿ.

2.2. Ñîáñòâåííèêè îáÿçàíû:
2.2.1.ñâîåâðåìåííî è â ïîëíîì îáúåìå âíîñèòü Ïëàòó çà ñîäåðæàíèå, óïðàâëåíèå, 
òåêóùèé è êàïèòàëüíûé ðåìîíò, à òàêæå êîììóíàëüíûå óñëóãè, â òîì ÷èñëå çà 
ïðîæèâàþùèõ â æèëîì Ïîìåùåíèè ãðàæäàí;
2.2.2.ñîáëþäàòü Ïðàâèëà ñîäåðæàíèÿ îáùåãî èìóùåñòâà â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå, à 
òàêæå èíûå óñòàíîâëåííûå çàêîíîäàòåëüñòâîì îáÿçàòåëüñòâà;
2.2.3.äîïóñêàòü â çàíèìàåìîå Ïîìåùåíèå ðàáîòíèêîâ è ïðåäñòàâèòåëåé Óïðàâëÿþùåé 
îðãàíèçàöèè äëÿ îñìîòðà òåõíè÷åñêîãî è ñàíèòàðíîãî ñîñòîÿíèÿ âíóòðèêâàðòèðíîãî 
îáîðóäîâàíèÿ, îòíîñÿùåãîñÿ ê îáùåìó èìóùåñòâó, íàõîäÿùåãîñÿ â Ïîìåùåíèè â 
ñîãëàñîâàííîå ñ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèåé âðåìÿ îäèí ðàç â òðè ìåñÿöà äëÿ ïðîâåðêè 

Äîãîâîð
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2.2.12. ïðè ðàçìåùåíèè íà êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåíòàõ çäàíèÿ ñåòåé èëè îáîðóäîâàíèÿ 
êàáåëüíîãî òåëåâèäåíèÿ, èíäèâèäóàëüíûõ (ñïóòíèêîâûõ) òåëåâèçèîííûõ àíòåíí, ïðî÷èõ 
èíæåíåðíûõ ñåòåé è îáîðóäîâàíèÿ, íå ïðåäóñìîòðåííûõ ïðîåêòîì çäàíèÿ, îôîðìëÿòü 
íåîáõîäèìûå ñîãëàñîâàíèÿ ñ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèåé è ïîëó÷èòü ðàçðåøåíèå â 
óñòàíîâëåííîì çàêîíîì ïîðÿäêå.
2.2.13. íå äîïóñêàòü ñáðàñûâàíèå ìóñîðà, îòõîäîâ, çàñîðÿþùèõ êàíàëèçàöèþ, íå 
ñëèâàòü æèäêèå ïèùåâûå îòõîäû, ëåãêîâîñïëàìåíÿþùèåñÿ æèäêîñòè, êèñëîòû â 
êàíàëèçàöèîííóþ ñèñòåìó è ìóñîðîïðîâîä;
2.2.14. èíôîðìèðîâàòü Óïðàâëÿþùóþ îðãàíèçàöèþ îá óâåëè÷åíèè èëè óìåíüøåíèè 
÷èñëà ãðàæäàí, ïðîæèâàþùèõ (â òîì ÷èñëå âðåìåííî) â çàíèìàåìîì èì æèëîì 
ïîìåùåíèè (âêëþ÷àÿ ñëó÷àè ñäà÷è Ïîìåùåíèÿ â àðåíäó (êîììåð÷åñêèé íàéì) òðåòüèì 
ëèöàì) â òå÷åíèå ïÿòè äíåé è ïðåäîñòàâèòü Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ñâåäåíèÿ îá 
àðåíäàòîðå (íàíèìàòåëå); 
2.3. Ñîáñòâåííèê íå âïðàâå:
2.3.1. èñïîëüçîâàòü áûòîâûå ìàøèíû (ïðèáîðû, îáîðóäîâàíèå), ìîùíîñòü ïîäêëþ÷åíèÿ 
êîòîðûõ ïðåâûøàåò ìàêñèìàëüíî äîïóñòèìûå íàãðóçêè, ðàññ÷èòàííûå èñõîäÿ èç 
òåõíè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê âíóòðèäîìîâûõ èíæåíåðíûõ ñèñòåì. Èñïîëüçîâàíèå òàêèõ 
áûòîâûõ ìàøèí (ïðèáîðîâ, îáîðóäîâàíèÿ) äîïóñêàåòñÿ ïîñëå ïîëó÷åíèÿ ïîñëå 
ïîëó÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ðàçðåøåíèé â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå;
2.3.2. ïðîèçâîäèòü ñëèâ òåïëîíîñèòåëÿ èç ñèñòåìû îòîïëåíèÿ áåç ðàçðåøåíèÿ 

Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè;
2.3.3. ñàìîâîëüíî äåìîíòèðîâàòü èëè îòêëþ÷àòü îáîãðåâàþùèå ýëåìåíòû, 
ïðåäóñìîòðåííûå ïðîåêòíîé è (èëè) òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèåé íà Ìíîãîêâàðòèðíûé 
äîì, ñàìîâîëüíî óâåëè÷èâàòü ïîâåðõíîñòè íàãðåâà ïðèáîðîâ îòîïëåíèÿ, óñòàíîâëåííûõ 
â æèëîì ïîìåùåíèè, ñâûøå ïàðàìåòðîâ, ïðåäóñìîòðåííûõ ïðîåêòíîé è (èëè) 
òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèåé íà Ìíîãîêâàðòèðíûé äîì;
2.3.4. ñàìîâîëüíî íàðóøàòü ïëîìáû íà ïðèáîðàõ ó÷åòà è â ìåñòàõ èõ ïîäêëþ÷åíèÿ 
(êðåïëåíèÿ), äåìîíòèðîâàòü ïðèáîðû ó÷åòà è îñóùåñòâëÿòü íåñàíêöèîíèðîâàííîå 
âìåøàòåëüñòâî â ðàáîòó ïðèáîðîâ ó÷åòà;
2.3.5. îñóùåñòâëÿòü ðåãóëèðîâàíèå âíóòðèêâàðòèðíîãî îáîðóäîâàíèÿ, èñïîëüçóåìîãî 
äëÿ ïîòðåáëåíèÿ êîììóíàëüíîé óñëóãè îòîïëåíèÿ, è ñîâåðøàòü èíûå äåéñòâèÿ, â 
ðåçóëüòàòå êîòîðûõ â ïîìåùåíèè â ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå áóäåò ïîääåðæèâàòüñÿ 
òåìïåðàòóðà âîçäóõà íèæå 12 ãðàäóñîâ Öåëüñèÿ;
2.3.6. íåñàíêöèîíèðîâàííî ïîäêëþ÷àòü îáîðóäîâàíèå Ñîáñòâåííèêà ê âíóòðèäîìîâûì 
èíæåíåðíûì ñèñòåìàì èëè ê öåíòðàëèçîâàííûì ñåòÿì èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîãî 
îáåñïå÷åíèÿ íàïðÿìóþ èëè â îáõîä ïðèáîðîâ ó÷åòà, âíîñèòü èçìåíåíèÿ âî 
âíóòðèäîìîâûå èíæåíåðíûå ñèñòåìû.

Ïðàâà è îáÿçàííîñòè Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè: 
2.4. Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ âïðàâå:
2.4.1. ïðèâëåêàòü äëÿ èñïîëíåíèÿ îáÿçàòåëüñòâ ïî íàñòîÿùåìó äîãîâîðó òðåòüèõ ëèö, 

èìåþùèõ íåîáõîäèìûå äëÿ ýòîãî ëèöåíçèè, äîïóñêè, ïåðñîíàë è ïð.; 
2.4.2. ïðèíèìàòü ìåðû ïî îðãàíèçàöèè âçûñêàíèÿ çàäîëæåííîñòè ïî ïëàòåæàì çà 
ïðåäîñòàâëåííûå óñëóãè ñàìîñòîÿòåëüíî èëè ñ ïðèâëå÷åíèåì òðåòüèõ ëèö;
2.4.3. ïðè âîçíèêíîâåíèè àâàðèéíîé ñèòóàöèè, ïîæàðà, â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ ñâåäåíèé î 
ìåñòîíàõîæäåíèè Ñîáñòâåííèêà â ïðèñóòñòâèè è ïðè ïîìîùè ïðåäñòàâèòåëåé 
ïðàâîîõðàíèòåëüíûõ îðãàíîâ ïîëó÷èòü äîñòóï â ïîìåùåíèå ñ îáÿçàòåëüíûì 
ñîñòàâëåíèåì àêòà;
2.4.4. ïðîèçâîäèòü îñìîòðû ñîñòîÿíèÿ îáùåãî èìóùåñòâà, ðàñïîëîæåííîãî â 
Ïîìåùåíèè Ñîáñòâåííèêà,  ïðîâåðÿòü ðàöèîíàëüíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ 
ïðåäîñòàâëÿåìûõ êîììóíàëüíûõ óñëóã, ïðîâåðÿòü äîñòîâåðíîñòü ïðåäñòàâëåííûõ 
Ñîáñòâåííèêîì ñâåäåíèé î ïîêàçàíèÿõ ïðèáîðîâ ó÷åòà êîììóíàëüíûõ óñëóã, ïðîâåðÿòü 
ñîñòîÿíèå óñòàíîâëåííûõ ïðèáîðîâ ó÷åòà, êîíòðîëèðîâàòü âûïîëíåíèå Ñîáñòâåííèêîì 
îáÿçàòåëüñòâ ïî íàñòîÿùåìó äîãîâîðó, òðåáîâàòü óñòðàíåíèÿ âûÿâëåííûõ íåäîñòàòêîâ. 
Äëÿ óêàçàííûõ öåëåé âïðàâå òðåáîâàòü äîïóñêà â çàðàíåå ñîãëàñîâàííî ñ 
Ñîáñòâåííèêîì âðåìÿ â çàíèìàåìîå Ñîáñòâåííèêîì ïîìåùåíèå;
2.4.5. âíîñèòü íà ãîëîñîâàíèå îáùåãî ñîáðàíèÿ ñîáñòâåííèêîâ âîïðîñû è ïðåäëîæåíèÿ, 
êàñàþùèåñÿ èñïîëíåíèÿ íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà;
2.4.6. â óñòàíîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì ïîðÿäêå òðåáîâàòü âîçìåùåíèÿ óáûòêîâ, 
ïîíåñåííûõ â ðåçóëüòàòå íàðóøåíèÿ Ñîáñòâåííèêàìè îáÿçàòåëüñòâ ïî íàñòîÿùåìó 
äîãîâîðó;
2.4.7. îñóùåñòâëÿòü ïî ðåøåíèþ îáùåãî ñîáðàíèÿ ñîáñòâåííèêîâ ïîìåùåíèé â 
Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå öåëåâûå ñáîðû;
2.4.8. â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ àâàðèéíîé ñèòóàöèè, óãðîæàþùåé áåçîïàñíîñòè ãðàæäàí 
èëè ïðè÷èíåíèåì óùåðáà èìóùåñòâó ãðàæäàí, óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ âïðàâå 
ïðîèçâåñòè ðàáîòû ïî óñòðàíåíèþ àâàðèéíîé ñèòóàöèè çà ñ÷åò äåíåæíûõ ñðåäñòâ, 
âíîñèìûõ ñîáñòâåííèêàìè â âèäå ïëàòû çà êàïèòàëüíûé ðåìîíò, ñ ïîñëåäóþùèì 
èçâåùåíèåì ñîáñòâåííèêîâ î òàêèõ ðàñõîäàõ. Ôàêò àâàðèéíîé ñèòóàöèè ïîäòâåðæäàåòñÿ 
ñîîòâåòñòâóþùèì àêòîì, ñîñòàâëåííûì ñ ó÷àñòèåì õîòÿ áû îäíîãî èç Ñîáñòâåííèêîâ 
ïîìåùåíèé â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå;
2.4.9. íå âûïîëíÿòü ðàáîòû, íå ïðåäóñìîòðåííûå â Ïåðå÷íå ðàáîò ïî ñîäåðæàíèþ, 
óïðàâëåíèþ è òåêóùåìó ðåìîíòó îáùåãî èìóùåñòâà Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà áåç 
ñîîòâåòñòâóþùåãî ðåøåíèÿ ñîáñòâåííèêîâ.
2.5. Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ îáÿçàíà:
2.5.1. çàêëþ÷èòü äîãîâîðû ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè îðãàíèçàöèÿìè, âûïîëíÿþùèìè è/èëè 
îêàçûâàþùèìè â ïîëüçó ñîáñòâåííèêîâ è íàíèìàòåëåé ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíîì 
äîìå ðàáîòû è óñëóãè, îãîâîðåííûå â íàñòîÿùåì äîãîâîðå.
2.5.2. îðãàíèçîâàòü àâàðèéíî-äèñïåò÷åðñêîå îáñëóæèâàíèå îáùåãî èìóùåñòâà â öåëÿõ 
îïåðàòèâíîãî ïðèåìà çàÿâîê íà óñòðàíåíèå íåèñïðàâíîñòåé è íåçàìåäëèòåëüíîãî 
óñòðàíåíèÿ àâàðèé è íåèñïðàâíîñòåé êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåíòîâ Ìíîãîêâàðòèðíîãî 
äîìà è åãî èíæåíåðíîãî îáîðóäîâàíèÿ;
2.5.3. îðãàíèçîâàòü ñ ïðèâëå÷åíèåì ñïåöèàëèçèðîâàííîé îðãàíèçàöèè ó÷åò ãðàæäàí â 
æèëûõ ïîìåùåíèÿõ ñîáñòâåííèêîâ ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà ïî ìåñòó æèòåëüñòâà çà ñ÷åò 
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ñðåäñòâ, ïðåäóñìîòðåííûõ Ïðèëîæåíèåì ¹ 4 ê íàñòîÿùåìó äîãîâîðó;
2.5.4. åæåãîäíî, â òå÷åíèå ïåðâîãî êâàðòàëà ãîäà, ñëåäóþùåãî çà ãîäîì óïðàâëåíèÿ, 
ïðåäîñòàâëÿòü ñîáñòâåííèêó îò÷åò î âûïîëíåíèè óñëîâèé íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà, â 
ïîðÿäêå, ïðåäóñìîòðåííîì ï. 4.1. íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà.
2.5.5. àíàëèçèðîâàòü ðàñõîäû ïî ñîäåðæàíèþ è ðåìîíòó îáùåãî èìóùåñòâà 
Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà è âíîñèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî èçìåíåíèþ èõ ñòîèìîñòè äëÿ 
óòâåðæäåíèÿ â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå;
2.5.6. îñóùåñòâëÿòü ïîäãîòîâêó ýêîíîìè÷åñêèõ ðàñ÷åòîâ ïî ïëàíèðóåìûì ðàáîòàì è 
óñëóãàì, êàñàþùèìñÿ ñîäåðæàíèÿ, òåêóùåãî ðåìîíòà îáùåãî èìóùåñòâà 
Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà;
2.5.7. ïëàíèðîâàòü è îñóùåñòâëÿòü ìåðîïðèÿòèÿ ïî ýíåðãî- è ðåñóðñîñáåðåæåíèþ â äîìå 
â ïðåäåëàõ ñðåäñòâ, ïðåäóñìîòðåííûõ íà ýòè öåëè â Ïðèëîæåíèè ¹ 4 ê íàñòîÿùåìó 
äîãîâîðó;
2.5.8. èçâåùàòü Ïîòðåáèòåëåé îá èçìåíåíèè ðàçìåðà îïëàòû çà ïðåäîñòàâëÿåìûå 
óñëóãè è âûïîëíÿåìûå ðàáîòû ïî íàñòîÿùåìó Äîãîâîðó íå ïîçäíåå äíÿ âûñòàâëåíèÿ 
ïëàòåæíûõ äîêóìåíòîâ (êâèòàíöèé) ñ èçìåíåííûì ðàçìåðîì ïëàòû;
2.5.9.êîíòðîëèðîâàòü êà÷åñòâî ïîñòàâëÿåìûõ êîììóíàëüíûõ óñëóã. 
2.5.10. âûÿâëÿòü è ôèêñèðîâàòü ôàêòû ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã 
íåíàäëåæàùåãî êà÷åñòâà è (èëè) ñ ïåðåðûâàìè, ïðåâûøàþùèìè óñòàíîâëåííóþ 
ïðîäîëæèòåëüíîñòü. Ðåãóëÿðíî, â òîì ÷èñëå, ïî çàÿâëåíèþ Ïîòðåáèòåëÿ, âåñòè ó÷åò è 
ôèêñèðîâàòü ñëåäóþùèå ïàðàìåòðû ïðåäîñòàâëÿåìûõ êîììóíàëüíûõ óñëóã:
?õîëîäíîå âîäîñíàáæåíèå – äàâëåíèå íà ââîäå â äîì è â òî÷êå âîäîðàçáîðà;
?ãîðÿ÷åå âîäîñíàáæåíèå – äàâëåíèå íà ââîäå â äîì è â òî÷êå âîäîðàçáîðà, òåìïåðàòóðà 
ãîðÿ÷åé âîäû íà ââîäå â äîì è â òî÷êå âîäîðàçáîðà â Ïîìåùåíèè Ñîáñòâåííèêà;
?öåíòðàëüíîå îòîïëåíèå – äàâëåíèå òåïëîíîñèòåëÿ â ïîäàþùåì è îáðàòíîì 
òðóáîïðîâîäå, òåìïåðàòóðà òåïëîíîñèòåëÿ â ïîäàþùåì è îáðàòíîì òðóáîïðîâîäå, ïîñëå 
ñìåøåíèÿ (íà âûõîäå èç âîäîíàãðåâàòåëÿ), òåìïåðàòóðà âîçäóõà â æèëîì ïîìåùåíèè;
?ýëåêòðîñíàáæåíèå – íàïðÿæåíèå íà ââîäå â äîì.
2.5.11. ñîñòàâëÿòü è îôîðìëÿòü â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå ñîîòâåòñòâóþùèå àêòû î 
ïðåäîñòàâëåíèè óñëóã íåíàäëåæàùåãî êà÷åñòâà è (èëè) ñ ïåðåðûâàìè, ïðåâûøàþùèìè 
óñòàíîâëåííóþ ïðîäîëæèòåëüíîñòü. Ïðèâëåêàòü ïðè íåîáõîäèìîñòè äëÿ ó÷àñòèÿ â 
ñîñòàâëåíèè àêòîâ ïîñòàâùèêîâ ñîîòâåòñòâóþùèõ âèäîâ óñëóã.
2.5.12. îáåñïå÷èòü âûïîëíåíèå çàÿâîê Ñîáñòâåííèêà ïî óñòðàíåíèþ íåèñïðàâíîñòåé è 
àâàðèé â ïðåäåëàõ ýêñïëóàòàöèîííîé îòâåòñòâåííîñòè, çà óñòàíîâëåííóþ ïëàòó 
âûïîëíÿòü ðàáîòû ïî óñòðàíåíèþ íåèñïðàâíîñòåé è ðåìîíòó. Ðàáîòû ïî ñîäåðæàíèþ è 
ðåìîíòó îáùåãî èìóùåñòâà â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå îñóùåñòâëÿþòñÿ â ïðåäåëàõ 
äåíåæíûõ ñðåäñòâ, ïðåäóñìîòðåííûõ íà ñîäåðæàíèå è òåêóùèé ðåìîíò 
Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà. Àäðåñà è êîíòàêòíûå òåëåôîíû, ïî êîòîðûì ïðèíèìàþòñÿ 
çàÿâêè, óêàçàíû â Ïðèëîæåíèè ¹ 1 ê íàñòîÿùåìó Äîãîâîðó;
2.5.13. îáåñïå÷èòü ñîõðàííîñòü èìåþùåãîñÿ â íàëè÷èè òåõíè÷åñêîãî ïàñïîðòà íà 
Ìíîãîêâàðòèðíûé äîì; 
2.5.14. ðàçúÿñíÿòü Ñîáñòâåííèêàì ïîñëåäñòâèÿ âûïîëíåíèÿ èõ ðåøåíèé ïî ñîêðàùåíèþ 

îáúåìîâ è âèäîâ ðàáîò ïî ñîäåðæàíèþ è ðåìîíòó îáùåãî èìóùåñòâà ïî ðàçëè÷íûì 
îáñòîÿòåëüñòâàì, âëåêóùèì çà ñîáîé íåâîçìîæíîñòü èëè çàòðóäíåíèå âûïîëíåíèÿ 
ðàáîò è îêàçàíèå óñëóã â íåîáõîäèìîì îáúåìå, òåì ñàìûì ñïîñîáñòâóþùèì ïåðåõîäó 
Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà â íåäîïóñòèìîå ñîñòîÿíèå.
2.5.15. èñïîëüçîâàòü ñðåäñòâà, ïîñòóïàþùèå â âèäå îïëàòû óñëóã ïî íàñòîÿùåìó 
Äîãîâîðó îò Ñîáñòâåííèêîâ (çà èñêëþ÷åíèåì ñðåäñòâ, ïîñòóïàþùèõ â âèäå 
âîçíàãðàæäåíèÿ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè çà óñëóãè ïî óïðàâëåíèþ, ÿâëÿþùåãîñÿ 
äîõîäîì Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè), ñòðîãî â ñîîòâåòñòâèè ñ èõ öåëåâûì íàçíà÷åíèåì.
2.5.16. èíôîðìèðîâàòü Ñîáñòâåííèêîâ î ïðîâåäåíèè ïëàíîâûõ è âíåïëàíîâûõ 
ðåìîíòíûõ ðàáîò,  î äàòå ïðîâåäåíèÿ åæåãîäíîãî òåõíè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ Îáùåãî 
èìóùåñòâà ïóòåì ðàçìåùåíèÿ íà äîñêå îáúÿâëåíèé, à â ñëó÷àå åå îòñóòñòâèÿ - â ïîðÿäêå, 
óñòàíîâëåííîì ðåøåíèåì îáùåãî ñîáðàíèÿ Ñîáñòâåííèêîâ.
2.5.17. ïðåäîñòàâëÿòü Ñîáñòâåííèêàì ìåðû ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè (ëüãîòû) è ñóáñèäèè 
ïî îïëàòå óñëóã ïî íàñòîÿùåìó äîãîâîðó â óñòàíîâëåííîì çàêîíîì ïîðÿäêå.
2.5.18. ïî èòîãàì ïðîâåäåííîãî òåõíè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà è 
ñîñòàâëåííîé äåôåêòíîé âåäîìîñòüþ îïðåäåëèòü ïëàí ìåðîïðèÿòèé íà êàëåíäàðíûé 
ãîä, ñ ðàçáèâêîé ïî âèäàì è îáúåìàì óñëóã. 

3. Ðàçìåð ïëàòû çà ñîäåðæàíèå, óïðàâëåíèå è ðåìîíò îáùåãî èìóùåñòâà è 
ïîðÿäîê å¸ âíåñåíèÿ

3.1. Ñîáñòâåííèêè îáÿçàíû âíîñèòü ïëàòó:
?çà ñîäåðæàíèå, óïðàâëåíèå è òåêóùèé ðåìîíò îáùåãî èìóùåñòâà Ìíîãîêâàðòèðíîãî 
äîìà;
?çà êîììóíàëüíûå óñëóãè.
3.2. Âçíîñ íà êàïèòàëüíûé ðåìîíò âíîñèòñÿ Ñîáñòâåííèêàìè â ïîðÿäêå, îïðåäåëåííîì 
äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.
3.3. Ðàçìåð ïëàòû çà óñëóãè ïî ñîäåðæàíèþ, óïðàâëåíèþ è ðåìîíòó, îïðåäåëÿþòñÿ 
Ïðèëîæåíèåì ¹ 4 ê íàñòîÿùåìó äîãîâîðó, óñòàíàâëèâàåòñÿ ñðîêîì íà îäèí ãîä è 
èçìåíÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ óñëîâèÿìè íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà. 
3.4. Â ñëó÷àå, åñëè ñîáñòâåííèêè íà îáùåì ñîáðàíèè íå ïðèíÿëè ðåøåíèå îá 
óñòàíîâëåíèè èëè èçìåíåíèè ðàçìåðà ïëàòû çà ñîäåðæàíèå, óïðàâëåíèå è ðåìîíò 
îáùåãî èìóùåñòâà íà ñëåäóþùèé ãîä óïðàâëåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ï. 2.2.5. íàñòîÿùåãî 
äîãîâîðà, äî äàòû ïðèíÿòèÿ ñîáñòâåííèêàìè òàêîãî ðåøåíèÿ Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ 
âïðàâå ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿòü ïåðå÷åíü óñëóã è ðàáîò ïî ñîäåðæàíèþ è ðåìîíòó 
îáùåãî èìóùåñòâà â ïðåäåëàõ, äåéñòâóþùåé ïëàòû çà ñîäåðæàíèå è ðåìîíò îáùåãî 
èìóùåñòâà.
3.5. Ðàçìåð ïëàòû çà êîììóíàëüíûå óñëóãè ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî òàðèôàì, 
óñòàíîâëåííûì îðãàíîì ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè Ðåñïóáëèêè Êàðåëèÿ â ïîðÿäêå, 
óñòàíîâëåííîì Ïðàâèòåëüñòâîì ÐÔ.
3.6. Îïðåäåëåíèå ðàçìåðà ïëàòû çà êîììóíàëüíûå óñëóãè è åãî èçìåíåíèå 
ïðîèçâîäèòñÿ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì Ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;
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3.7. Ïëàòà çà ðåìîíò îáùåãî èìóùåñòâà âíîñèòñÿ ñ öåëüþ ôîðìèðîâàíèÿ ðåçåðâà íà 
ïðîâåäåíèå ñîîòâåòñòâóþùåãî âèäà ðåìîíòà (êàïèòàëüíîãî, òåêóùåãî èëè èíîãî âèäà 
ðåìîíòà) îáùåãî èìóùåñòâà Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà. Îò÷èñëåíèÿ â óêàçàííûé ðåçåðâ 
íîñÿò íàêîïèòåëüíûé õàðàêòåð. Ðàñõîäîâàíèå ñîáðàííûõ ñðåäñòâ èç óêàçàííîãî ðåçåðâà 
îñóùåñòâëÿåòñÿ íà öåëè, îïðåäåëåííûå ðåøåíèåì Îáùåãî ñîáðàíèÿ ñîáñòâåííèêîâ 
Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà èëè íà óñòðàíåíèå âîçíèêøèõ àâàðèéíûõ ñèòóàöèé, òðåáóþùèõ 
êàïèòàëüíûõ âëîæåíèé.
3.8. Ïëàòà ïî íàñòîÿùåìó äîãîâîðó âíîñèòñÿ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ëèáî ëèöó, 
óïîëíîìî÷åííîìó Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèåé, åæåìåñÿ÷íî äî äåñÿòîãî ÷èñëà ìåñÿöà, 
ñëåäóþùåãî çà èñòåêøèì ìåñÿöåì. Ïëàòà çà óñëóãè ïî íàñòîÿùåìó Äîãîâîðó âíîñèòñÿ íà 
îñíîâàíèè ïëàòåæíûõ äîêóìåíòîâ (êâèòàíöèé), âûñòàâëÿåìûõ Óïðàâëÿþùåé 
îðãàíèçàöèåé èëè óïîëíîìî÷åííûì åé ëèöîì íå ïîçäíåå ïåðâîãî ÷èñëà ìåñÿöà, 
ñëåäóþùåãî çà èñòåêøèì ìåñÿöåì.
3.9. Â ñëó÷àå ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã è âûïîëíåíèÿ ðàáîò ïî óïðàâëåíèþ, ñîäåðæàíèþ è 
ðåìîíòó Îáùåãî èìóùåñòâà â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå íåíàäëåæàùåãî êà÷åñòâà è (èëè) ñ 
ïåðåðûâàìè, ïðåâûøàþùèìè óñòàíîâëåííóþ ïðîäîëæèòåëüíîñòü, Ñîáñòâåííèê âïðàâå 
òðåáîâàòü ñíèæåíèÿ ðàçìåðà Ïëàòû çà Óñëóãè ïî íàñòîÿùåìó Äîãîâîðó, â ïîðÿäêå, 
óñòàíîâëåííîì Ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

4. Ïîðÿäîê îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ ïî èñïîëíåíèþ Äîãîâîðà è îòâåòñòâåííîñòü 
ñòîðîí

4.1. Äëÿ öåëåé îáåñïå÷åíèÿ êîíòðîëÿ Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ 
äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì, ïðåäîñòàâëÿåò Ñîáñòâåííèêàì åæåãîäíûé îò÷åò î 
âûïîëíåíèè óñëîâèé íàñòîÿùåãî äîãîâîðà ïóòåì ðàçìåùåíèÿ íà äîñêå îáúÿâëåíèé, à â 
ñëó÷àå åå îòñóòñòâèÿ - íà ïëîùàäêå ïåðâîãî ýòàæà êàæäîãî ïîäúåçäà.
4.2. Äëÿ öåëåé îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ ïî íàñòîÿùåìó Äîãîâîðó óïðàâëÿþùàÿ 
îðãàíèçàöèÿ îáÿçàíà îðãàíèçîâàòü ó÷åò äîõîäîâ è ðàñõîäîâ íà ñîäåðæàíèå îáùåãî 
èìóùåñòâà, óïðàâëåíèå Ìíîãîêâàðòèðíûì äîìîì è ðåìîíò îáùåãî èìóùåñòâà 
Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà.
4.3. Ïî âîïðîñàì êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì óñëîâèé íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà Óïðàâëÿþùàÿ 
îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâóåò ñ Ñîâåòîì Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà
4.4. Çà íåèñïîëíåíèå èëè íàäëåæàùåå èñïîëíåíèå îáÿçàòåëüñòâ ïî Äîãîâîðó Ñòîðîíû 
íåñóò îòâåòñòâåííîñòü, óñòàíîâëåííóþ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è 
íàñòîÿùèì Äîãîâîðîì.
4.5. Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ íåñåò îòâåòñòâåííîñòü â âèäå:
?óïëàòû íåóñòîéêè (øòðàôà, ïåíè), óñòàíîâëåííîé äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì;
?âîçìåùåíèÿ âðåäà, ïðè÷èíåííîãî æèçíè, çäîðîâüþ èëè èìóùåñòâó Ñîáñòâåííèêà;
?âîçìåùåíèÿ óáûòêîâ, ïðè÷èíåííûõ íåâûïîëíåíèåì èëè íåíàäëåæàùèì 
âûïîëíåíèåì ñâîèõ îáÿçàòåëüñòâ;
?êîìïåíñàöèè ìîðàëüíîãî âðåäà.
4.6. Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ îñâîáîæäàåòñÿ îò îòâåòñòâåííîñòè çà âðåä, 

ïðè÷èíåííûé Ñîáñòâåííèêó, åñëè:
?Ñîáñòâåííèê íå èñïîëíèë èëè íåíàäëåæàùèì îáðàçîì èñïîëíèë ñâîè îáÿçàòåëüñòâà 
ïî Äîãîâîðó;
?íåèñïîëíåíèå èëè íåíàäëåæàùåå èñïîëíåíèå îáÿçàòåëüñòâ ïî Äîãîâîðó ïðîèçîøëî 
âñëåäñòâèå îòñóòñòâèÿ äîñòóïà â ïîìåùåíèÿ â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå;
?âðåä âîçíèê âñëåäñòâèå íåïðåîäîëèìîé ñèëû ëèáî âèíû Ñîáñòâåííèêà èëè 
íàíèìàòåëÿ èëè òðåòüèõ ëèö;
4.7. âðåä âîçíèê èç-çà íåäîñòàòêîâ â ñîäåðæàíèè è ýêñïëóàòàöèè Îáùåãî èìóùåñòâà 
âîçíèêøèõ äî çàêëþ÷åíèÿ íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà Ïîòðåáèòåëè, âèíîâíûå â ïîð÷å Îáùåãî 
èìóùåñòâà è ïîìåùåíèé Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà, äîïóñòèâøèå ñàìîâîëüíîå 
ïåðåóñòðîéñòâî è ïåðåïëàíèðîâêó æèëîãî ïîìåùåíèÿ, íåñóò îòâåòñòâåííîñòü â 
ñîîòâåòñòâèè ñ Æèëèùíûì êîäåêñîì ÐÔ è çàêîíîäàòåëüñòâîì îá àäìèíèñòðàòèâíûõ 
ïðàâîíàðóøåíèÿõ.

5. Ïîëîæåíèÿ î êîììóíàëüíûõ óñëóãàõ

5.1. Ïðåäîñòàâëåíèå Ñîáñòâåííèêàì êîììóíàëüíûõ óñëóã Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ 
îñóùåñòâëÿåò ñàìîñòîÿòåëüíî ëèáî ïîñðåäñòâîì çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðîâ íà ïîñòàâêó 
êîììóíàëüíûõ ðåñóðñîâ äëÿ íóæä Ïîòðåáèòåëåé ñ ðåñóðñîñíàáæàþùèìè îðãàíèçàöèÿìè 
è íàäëåæàùåãî ñîäåðæàíèÿ âíóòðèäîìîâûõ èíæåíåðíûõ ñåòåé.
5.2. Ïåðå÷åíü ïðåäîñòàâëÿåìûõ ïî íàñòîÿùåìó äîãîâîðó êîììóíàëüíûõ óñëóã 
îïðåäåëåí Ïðèëîæåíèåì ¹ 2 ê äîãîâîðó.
5.3. Òðåáîâàíèÿ ê êà÷åñòâó êîììóíàëüíûõ óñëóã îïðåäåëÿþòñÿ Ïðàâèëàìè 
ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã ñîáñòâåííèêàì è ïîëüçîâàòåëÿì ïîìåùåíèé â 
ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìàõ è æèëûõ äîìîâ.
5.4. Ó÷åò îáúåìà (êîëè÷åñòâà) êîììóíàëüíûõ óñëóã, ïðåäîñòàâëåííûõ Ñîáñòâåííèêó â 
æèëîì èëè â íåæèëîì ïîìåùåíèè, îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì èíäèâèäóàëüíûõ, 
îáùèõ (êâàðòèðíûõ), êîìíàòíûõ ïðèáîðîâ ó÷åòà (äàëåå ïî òåêñòó – «Èíäèâèäóàëüíûå 
ïðèáîðû ó÷åòà». Ïðè íàëè÷èè Èíäèâèäóàëüíîãî ïðèáîðà ó÷åòà Ñîáñòâåííèê îáÿçàí 
åæåìåñÿ÷íî ñíèìàòü åãî ïîêàçàíèÿ â ïåðèîä, îïðåäåëåííûé Ïðàâèëàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ 
êîììóíàëüíûõ óñëóã è ïåðåäàâàòü ïîëó÷åííûå ïîêàçàíèÿ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè 
èëè óïîëíîìî÷åííîìó åé ëèöó.
5.5. Ñîáñòâåííèê îáÿçàí îáåñïå÷èâàòü ïðîâåäåíèå ïîâåðîê Èíäèâèäóàëüíûõ ïðèáîðîâ 
ó÷åòà â ñðîêè, óñòàíîâëåííûå òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèåé íà ïðèáîð ó÷åòà, 
ïðåäâàðèòåëüíî ïðîèíôîðìèðîâàâ Óïðàâëÿþùóþ îðãàíèçàöèþ î ïëàíèðóåìîé äàòå 
ñíÿòèÿ ïðèáîðà ó÷åòà äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ åãî ïîâåðêè è äàòå óñòàíîâëåíèÿ ïðèáîðà 
ó÷åòà ïî èòîãàì ïðîâåäåíèÿ åãî ïîâåðêè.
5.6. Ïëàòà çà êîììóíàëüíóþ óñëóãó, ïðåäîñòàâëåííóþ Ñîáñòâåííèêó â æèëîì èëè 
íåæèëîì ïîìåùåíèè çà ðàñ÷åòíûé ïåðèîä, îïðåäåëÿåòñÿ èñõîäÿ èç ðàññ÷èòàííîãî 
ñðåäíåìåñÿ÷íîãî îáúåìà ïîòðåáëåíèÿ êîììóíàëüíîãî ðåñóðñà Ñîáñòâåííèêîì, 
îïðåäåëåííîãî ïî ïîêàçàíèÿì Èíäèâèäóàëüíîãî ïðèáîðà ó÷åòà çà ïåðèîä íå ìåíåå 1 
ãîäà (äëÿ îòîïëåíèÿ - èñõîäÿ èç ñðåäíåìåñÿ÷íîãî çà îòîïèòåëüíûé ïåðèîä îáúåìà 
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ïîòðåáëåíèÿ), à åñëè ïåðèîä ðàáîòû ïðèáîðà ó÷åòà ñîñòàâèë ìåíüøå 1 ãîäà, - òî çà 
ôàêòè÷åñêèé ïåðèîä ðàáîòû ïðèáîðà ó÷åòà, íî íå ìåíåå 3 ìåñÿöåâ (äëÿ îòîïëåíèÿ - íå 
ìåíåå 3 ìåñÿöåâ îòîïèòåëüíîãî ïåðèîäà) â ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ è çà óêàçàííûå 
ðàñ÷åòíûå ïåðèîäû:
- â ñëó÷àå âûõîäà èç ñòðîÿ èëè óòðàòû ðàíåå ââåäåííîãî â ýêñïëóàòàöèþ 
Èíäèâèäóàëüíîãî ïðèáîðà ó÷åòà ëèáî èñòå÷åíèÿ ñðîêà åãî ýêñïëóàòàöèè íà÷èíàÿ ñ äàòû, 
êîãäà íàñòóïèëè óêàçàííûå ñîáûòèÿ, à åñëè äàòó óñòàíîâèòü íåâîçìîæíî, - òî íà÷èíàÿ ñ 
ðàñ÷åòíîãî ïåðèîäà, â êîòîðîì íàñòóïèëè óêàçàííûå ñîáûòèÿ, äî äàòû, êîãäà áûë 
âîçîáíîâëåí ó÷åò êîììóíàëüíîãî ðåñóðñà ïóòåì ââåäåíèÿ â ýêñïëóàòàöèþ 
ñîîòâåòñòâóþùåãî óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì Èíäèâèäóàëüíîãî ïðèáîðà ó÷åòà, íî íå 
áîëåå 3 ðàñ÷åòíûõ ïåðèîäîâ ïîäðÿä äëÿ æèëîãî ïîìåùåíèÿ è íå áîëåå 2 ðàñ÷åòíûõ 
ïåðèîäîâ ïîäðÿä äëÿ íåæèëîãî ïîìåùåíèÿ;
- â ñëó÷àå íåïðåäñòàâëåíèÿ ïîòðåáèòåëåì, íà êîòîðîì ëåæèò îáÿçàííîñòü ïî ïåðåäà÷å 
èñïîëíèòåëþ ïîêàçàíèé Èíäèâèäóàëüíîãî ïðèáîðà ó÷åòà çà ðàñ÷åòíûé ïåðèîä, òàêèõ 
ïîêàçàíèé â óñòàíîâëåííûå íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè ñðîêè - íà÷èíàÿ ñ ðàñ÷åòíîãî 
ïåðèîäà, çà êîòîðûé ïîòðåáèòåëåì íå ïðåäîñòàâëåíû ïîêàçàíèÿ ïðèáîðà ó÷åòà äî 
ðàñ÷åòíîãî ïåðèîäà (âêëþ÷èòåëüíî), çà êîòîðûé ïîòðåáèòåëü ïðåäîñòàâèë èñïîëíèòåëþ 
ïîêàçàíèÿ ïðèáîðà ó÷åòà, íî íå áîëåå 3 ðàñ÷åòíûõ ïåðèîäîâ ïîäðÿä
- â ñëó÷àå, åñëè Ñîáñòâåííèê äâà è áîëåå ðàç ïîäðÿä íå ïðåäîñòàâèë Óïðàâëÿþùåé 
îðãàíèçàöèè äîñòóï ê Èíäèâèäóàëüíîìó ïðèáîðó ó÷åòà - íà÷èíàÿ ñ äàòû, êîãäà 
èñïîëíèòåëåì áûë ñîñòàâëåí àêò îá îòêàçå â äîïóñêå ê ïðèáîðó ó÷åòà (ðàñïðåäåëèòåëÿì) 
äî äàòû ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðêè íî íå áîëåå 3 ðàñ÷åòíûõ ïåðèîäîâ ïîäðÿä.
Ïî èñòå÷åíèè óêàçàííîãî ïðåäåëüíîãî êîëè÷åñòâà ðàñ÷åòíûõ ïåðèîäîâ, çà êîòîðûå ïëàòà 
çà êîììóíàëüíóþ óñëóãó îïðåäåëÿåòñÿ ïî äàííûì, ïðåäóñìîòðåííûì âûøå, ïëàòà çà 
êîììóíàëüíóþ óñëóãó ðàññ÷èòûâàåòñÿ èñõîäÿ èç íîðìàòèâîâ ïîòðåáëåíèÿ 
êîììóíàëüíûõ óñëóã.
5.7.  Ñâåäåíèÿ î íàëè÷èè è òèïå óñòàíîâëåííûõ Èíäèâèäóàëüíûõ ïðèáîðîâ ó÷åòà, äàòà 
è ìåñòî èõ óñòàíîâêè (ââåäåíèÿ â ýêñïëóàòàöèþ), äàòà îïëîìáèðîâàíèÿ ïðèáîðà ó÷åòà 
çàâîäîì-èçãîòîâèòåëåì èëè îðãàíèçàöèåé, îñóùåñòâëÿâøåé ïîñëåäíþþ ïîâåðêó 
ïðèáîðà ó÷åòà, à òàêæå óñòàíîâëåííûé ñðîê ïðîâåäåíèÿ î÷åðåäíîé ïîâåðêè óêàçûâàþòñÿ 
â Ïðèëîæåíèè ¹ 2 ê íàñòîÿùåìó Äîãîâîðó.
5.8. Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîâîäèò ïðîâåðêè ñîñòîÿíèÿ óñòàíîâëåííûõ è 
ââåäåííûõ â ýêñïëóàòàöèþ Èíäèâèäóàëüíûõ ïðèáîðîâ ó÷åòà è ðàñïðåäåëèòåëåé, ôàêòà 
èõ íàëè÷èÿ èëè îòñóòñòâèÿ, à òàêæå äîñòîâåðíîñòè ïðåäñòàâëåííûõ Ñîáñòâåííèêîì 
ñâåäåíèé î ïîêàçàíèÿõ Èíäèâèäóàëüíûõ ïðèáîðîâ ó÷åòà è ðàñïðåäåëèòåëåé íå ðåæå 
îäíîãî ðàçà â ãîä, à åñëè ïðîâåðÿåìûå ïðèáîðû ó÷åòà ðàñïîëîæåíû â æèëîì ïîìåùåíèè 
Ñîáñòâåííèêà, òî íå ÷àùå îäíîãî ðàçà â òðè ìåñÿöà â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì 
Ïðàâèëàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã ñîáñòâåííèêàì è ïîëüçîâàòåëÿì 
ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìàõ è æèëûõ äîìîâ.
5.9. Â ñëó÷àå, åñëè Ñîáñòâåííèêó ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ìåðû ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè, 
ïðåäóñìîòðåííûå äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì, Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ, èëè 
ëèöî, îñóùåñòâëÿþùåå ïî åå ïîðó÷åíèþ íà÷èñëåíèå è ñáîð ïëàòû çà óñëóãè ïî 

íàñòîÿùåìó äîãîâîðó, îñóùåñòâëÿåò ðàñ÷åò ðàçìåðà óêàçàííûõ ìåð ñîöèàëüíîé 
ïîääåðæêè, óêàçûâàåò èõ â ïëàòåæíîé êâèòàíöèè íà îïëàòó óñëóã ïî íàñòîÿùåìó 
äîãîâîðó è ïðåäîñòàâëÿåò ýòè ñâåäåíèÿ óïîëíîìî÷åííîìó îðãàíó (îðãàíèçàöèè), íà ÷òî 
Ñîáñòâåííèê äàåò ñâîå ñîãëàñèå.
5.10. Ïðè îáíàðóæåíèè Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèåé ôàêòà ïðåäîñòàâëåíèÿ 
êîììóíàëüíûõ óñëóã íåíàäëåæàùåãî êà÷åñòâà è (èëè) ñ ïåðåðûâàìè, ïðåâûøàþùèìè 
óñòàíîâëåííóþ ïðîäîëæèòåëüíîñòü (äàëåå - íàðóøåíèå êà÷åñòâà êîììóíàëüíûõ óñëóã) â 
ñâÿçè ñ íàðóøåíèÿìè (àâàðèÿìè), âîçíèêøèìè â ðàáîòå âíóòðèäîìîâûõ èíæåíåðíûõ 
ñèñòåì è (èëè) öåíòðàëèçîâàííûõ ñåòåé èíæåíåðíî-òåõíîëîãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ, 
Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ ðåãèñòðèðóåò â ýëåêòðîííîì è (èëè) áóìàæíîì æóðíàëå 
ðåãèñòðàöèè òàêèõ ôàêòîâ äàòó, âðåìÿ íà÷àëà è ïðè÷èíû íàðóøåíèÿ êà÷åñòâà 
êîììóíàëüíûõ óñëóã (åñëè îíè èçâåñòíû). Ïðè îáíàðóæåíèè ôàêòà íàðóøåíèÿ êà÷åñòâà 
êîììóíàëüíîé óñëóãè Ñîáñòâåííèê óâåäîìëÿåò îá ýòîì àâàðèéíî-äèñïåò÷åðñêóþ ñëóæáó 
Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè â óñòíîé èëè ïèñüìåííîé ôîðìå. Ïî ôàêòó íàðóøåíèÿ 
êà÷åñòâà êîììóíàëüíîé óñëóãè ïðîâîäèòñÿ ïðîâåðêà ïî èòîãàì êîòîðîé ñîñòàâëÿåòñÿ àêò. 
Ïîðÿäîê ñîñòàâëåíèÿ è ïîäïèñàíèÿ àêòà ïðîâåðêè îïðåäåëÿåòñÿ Ïðàâèëàìè 
ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã ñîáñòâåííèêàì è ïîëüçîâàòåëÿì ïîìåùåíèé â 
ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìàõ è æèëûõ äîìîâ.
5.11. Ïðè ïðåäîñòàâëåíèè â ðàñ÷åòíîì ïåðèîäå Ñîáñòâåííèêó â æèëîì èëè íåæèëîì 
ïîìåùåíèè èëè íà îáùåäîìîâûå íóæäû â ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå êîììóíàëüíîé óñëóãè 
íåíàäëåæàùåãî êà÷åñòâà è (èëè) ñ ïåðåðûâàìè, ïðåâûøàþùèìè óñòàíîâëåííóþ 
ïðîäîëæèòåëüíîñòü, à òàêæå ïðè ïåðåðûâàõ â ïðåäîñòàâëåíèè êîììóíàëüíîé óñëóãè äëÿ 
ïðîâåäåíèÿ ðåìîíòíûõ è ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ðàáîò â ïðåäåëàõ óñòàíîâëåííîé 
ïðîäîëæèòåëüíîñòè ïåðåðûâîâ ðàçìåð ïëàòû çà òàêóþ êîììóíàëüíóþ óñëóãó çà 
ðàñ÷åòíûé ïåðèîä ïîäëåæèò óìåíüøåíèþ âïëîòü äî ïîëíîãî îñâîáîæäåíèÿ ïîòðåáèòåëÿ 
îò îïëàòû òàêîé óñëóãè. Ïîðÿäîê èçìåíåíèÿ â òàêîì ñëó÷àå ðàçìåðà ïëàòû çà 
êîììóíàëüíóþ óñëóãó îïðåäåëÿåòñÿ Ïðàâèëàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã 
ñîáñòâåííèêàì è ïîëüçîâàòåëÿì ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìàõ è æèëûõ äîìîâ.
5.12. Óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ âïðàâå îãðàíè÷èòü èëè ïðèîñòàíîâèòü Ñîáñòâåííèêó 
ïðåäîñòàâëåíèå êîììóíàëüíîé óñëóãè áåç ïðåäâàðèòåëüíîãî óâåäîìëåíèÿ â ñëåäóþùèõ 
ñëó÷àÿõ: 
-) âîçíèêíîâåíèÿ èëè óãðîçû âîçíèêíîâåíèÿ àâàðèéíîé ñèòóàöèè â öåíòðàëèçîâàííûõ 
ñåòÿõ èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ;
-) âîçíèêíîâåíèÿ ñòèõèéíûõ áåäñòâèé è (èëè) ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé, à òàêæå ïðè 
íåîáõîäèìîñòè èõ ëîêàëèçàöèè è óñòðàíåíèÿ ïîñëåäñòâèé;
-) âûÿâëåíèÿ ôàêòà íåñàíêöèîíèðîâàííîãî ïîäêëþ÷åíèÿ âíóòðèêâàðòèðíîãî 
îáîðóäîâàíèÿ Ñîáñòâåííèêà ê âíóòðèäîìîâûì èíæåíåðíûì ñèñòåìàì èëè 
öåíòðàëèçîâàííûì ñåòÿì èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ;
-) èñïîëüçîâàíèÿ Ñîáñòâåííèêîì áûòîâûõ ìàøèí (ïðèáîðîâ, îáîðóäîâàíèÿ), ìîùíîñòü 
ïîäêëþ÷åíèÿ êîòîðûõ ïðåâûøàåò ìàêñèìàëüíî äîïóñòèìûå íàãðóçêè, ðàññ÷èòàííûå 
èñõîäÿ èç òåõíè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê âíóòðèäîìîâûõ èíæåíåðíûõ ñèñòåì è äîâåäåííûå 
äî ñâåäåíèÿ ïîòðåáèòåëåé;

ÄîãîâîðÄîãîâîð
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-) ïîëó÷åíèÿ Óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèåé ïðåäïèñàíèÿ îðãàíà, óïîëíîìî÷åííîãî 
îñóùåñòâëÿòü ãîñóäàðñòâåííûé êîíòðîëü è íàäçîð çà ñîîòâåòñòâèåì âíóòðèäîìîâûõ 
èíæåíåðíûõ ñèñòåì è âíóòðèêâàðòèðíîãî îáîðóäîâàíèÿ óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì, î 
íåîáõîäèìîñòè ââåäåíèÿ îãðàíè÷åíèÿ èëè ïðèîñòàíîâëåíèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ 
êîììóíàëüíîé óñëóãè.
5.13. Óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ âïðàâå îãðàíè÷èòü èëè ïðèîñòàíîâèòü Ñîáñòâåííèêó 
ïðåäîñòàâëåíèå êîììóíàëüíîé óñëóãè ïðåäâàðèòåëüíî óâåäîìèâ îá ýòîì Ñîáñòâåííèêà 
â ñëó÷àÿõ, ïðåäóñìîòðåííûõ Ïðàâèëàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã 
ñîáñòâåííèêàì è ïîëüçîâàòåëÿì ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìàõ è æèëûõ äîìîâ.

6. Çàêëþ÷èòåëüíûå ïîëîæåíèÿ

6.1. Ñòîðîíû íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà íàäëåæàùèå èñïîëíåíèå óñëîâèé íàñòîÿùåãî 
Äîãîâîðà â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.
6.2. Äîãîâîð âñòóïàåò â ñèëó ñ ïåðâîãî ÷èñëà ìåñÿöà, â êîòîðîì Ñîáñòâåííèêàìè ïðèíÿòî 
ðåøåíèå î åãî çàêëþ÷åíèè ñðîêîì íà òðè ãîäà.
6.3. Ïðè îòñóòñòâèè çàÿâëåíèÿ îäíîé èç ñòîðîí î ïðåêðàùåíèè íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà ïî 
îêîí÷àíèè ñðîêà åãî äåéñòâèÿ Äîãîâîð ñ÷èòàåòñÿ ïðîäëåííûì íà òîò æå ñðîê è íà òåõ æå 
óñëîâèÿõ, êàêèå áûëè èì ïðåäóñìîòðåíû (ï.6 ñò.162 Æèëèùíîãî Êîäåêñà ÐÔ).
6.4. Íàñòîÿùèé äîãîâîð çàêëþ÷àåòñÿ íà ñðîê íå áîëåå ÷åì ïÿòü ëåò (ï.5 ñò.162 
Æèëèùíîãî Êîäåêñà ÐÔ). 
6.5. Èçìåíåíèå óñëîâèé Äîãîâîðà èëè åãî ðàñòîðæåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ â ïîðÿäêå, 
ïðåäóñìîòðåííîì äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.
6.6. Â ñëó÷àå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ðàñòîðæåíèè äîãîâîðà, î åãî ïðåêðàùåíèè ïî 
èñòå÷åíèþ ñðîêà åãî äåéñòâèÿ ñòîðîíà ïðèíÿâøàÿ òàêîå ðåøåíèå, îáÿçàíà óâåäîìèòü 
äðóãóþ ñòîðîíó çà äâà ìåñÿöà.
6.7. Ñòîðîíû äîãîâîðèëèñü ïîíèìàòü èñïîëüçóåìûå â íàñòîÿùåì Äîãîâîðå òåðìèíû â 
ñëåäóþùåì çíà÷åíèè:
Ïîòðåáèòåëè – ëèöà (ñîáñòâåííèêè, íàíèìàòåëè, àðåíäàòîðû èëè ññóäîïîëó÷àòåëè ïîìåùåíèé), 
ïîòðåáëÿþùèå óñëóãè æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî íàçíà÷åíèÿ
Óïîëíîìî÷åííûé ïî äîìó – èçáðàííûé èç ÷èñëà ñîáñòâåííèêîâ ïîìåùåíèé â Ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå 
ãðàæäàíèí, îñóùåñòâëÿþùèé îáùåñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü â ðàìêàõ ïðåäîñòàâëåííûõ åìó ñîáñòâåííèêàìè 
ïîëíîìî÷èé. 
6.8. Íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ íàñòîÿùåãî äîãîâîðà ÿâëÿþòñÿ:
?Ïðèëîæåíèå ¹ 1 «Àäðåñà è òåëåôîíû äèñïåò÷åðñêèõ ñëóæá, ïî êîòîðûì îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðèåì 
çàÿâîê»;
?Ïðèëîæåíèå ¹2 «Ñâåäåíèÿ î êîììóíàëüíûõ óñëóãàõ».
?Ïðèëîæåíèå ¹ 3 «Ñîñòàâ îáùåãî èìóùåñòâà Ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà»;
?Ïðèëîæåíèå ¹ 4 «Ïåðå÷åíü è ñòîèìîñòü ðàáîò ïî ñîäåðæàíèþ, óïðàâëåíèþ è òåêóùåìó ðåìîíòó 
îáùåãî èìóùåñòâà â ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå»;
?Ïðèëîæåíèå ¹ 5 «Ñâåäåíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ íà÷èñëåíèÿ ïëàòû çà êîììóíàëüíûå óñëóãè»

7. Ïîäïèñè Ñòîðîí
Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ:
ÎÎÎ «Ìàñòåð-Ðåìîíò» ã.Ïåòðîçàâîäñê, ã.Ïåòðîçàâîäñê, óë.Ôðîëîâà, ä.11, òåëåôîí 51-72-00
ÈÍÍ 1001158377, Ð/ñ÷åò ¹ 40702810600000001040 â ÎÀÎ Áàíê «ÎÍÅÃÎ» ã.Ïåòðîçàâîäñê,
Ê/ñ÷åò: ¹ 30101810100000000746, ÁÈÊ 048602746
Äèðåêòîð ___________________________________________________ Êîìàðîâ Åãîð Ñåðãååâè÷

Ñîáñòâåííèêè:

Ïîäïèñü 
ñîáñòâåííèêà

Òåëåôîí
Ðåêâèçèòû äîêóìåíòà, 
óäîñòîâåðÿþùåãî 
ëè÷íîñòü Ñîáñòâåííèêà

Äàòà ðîæäåíèÿÔàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî 
Ñîáñòâåííèêà

¹ êâàðòèðû

ÄîãîâîðÄîãîâîð



15 16

Ïðèìå÷àíèå: ñâåäåíèÿ î ïîòðåáèòåëå äîëæíû áûòü óêàçàíû â äîãîâîðå â ñîîòâåòñòâèè â ïóíêòå 19 
Ïðàâèë ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã ñîáñòâåííèêàì è ïîëüçîâàòåëÿì ïîìåùåíèé â 
ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìàõ è æèëûõ äîìîâ, óòâåðæäåííûõ ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 
06.05.2011ã. ¹ 354.

Äîãîâîð Äîãîâîð

Ïîäïèñü 
ñîáñòâåííèêà

Òåëåôîí
Ðåêâèçèòû äîêóìåíòà, 
óäîñòîâåðÿþùåãî 
ëè÷íîñòü Ñîáñòâåííèêà

Äàòà ðîæäåíèÿÔàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî 
Ñîáñòâåííèêà

¹ êâàðòèðûÏîäïèñü 
ñîáñòâåííèêà

Òåëåôîí
Ðåêâèçèòû äîêóìåíòà, 
óäîñòîâåðÿþùåãî 
ëè÷íîñòü Ñîáñòâåííèêà

Äàòà ðîæäåíèÿÔàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî 
Ñîáñòâåííèêà

¹ êâàðòèðû
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Äîãîâîð Äîãîâîð

¹ êâàðòèðû Ñâåäåíèÿ îá óñòàíîâëåííûõ êâàðòèðíûõ 
ïðèáîðàõ ó÷åòà êîììóíàëüíîé óñëóãè

Êîëè÷åñòâî ïðîæèâàþùèõ 
â æèëîì ïîìåùåíèè
Ñîáñòâåííèêà

Ïëîùàäü êâàðòèðû

¹ êâàðòèðû Ñâåäåíèÿ îá óñòàíîâëåííûõ êâàðòèðíûõ 
ïðèáîðàõ ó÷åòà êîììóíàëüíîé óñëóãè

Êîëè÷åñòâî ïðîæèâàþùèõ 
â æèëîì ïîìåùåíèè
Ñîáñòâåííèêà

Ïëîùàäü êâàðòèðû

Ïðèëîæåíèå ¹ 5
ê Äîãîâîðó óïðàâëåíèÿ Ìíîãîêâàðòèðíûì äîìîì

Ñâåäåíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ íà÷èñëåíèÿ ïëàòû çà êîììóíàëüíûå 
óñëóãè
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